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문제 1 PSK 8개의 위상을 하나의 변조신호를 통해서 몇 비트 전송이 가능한가? 4점

3비트 (3bit)

한번에보낼수있는 수  log  log  log
  

→  신호준위개수신호상태수

문제 2 PCM 양자화 잡음의 원인과 개선방법 3가지를 서술하시오. 6점

① 원인 : 표본화를 거쳐 얻어진 PAM파의 원래 진폭을 디지털 값의 양자화 레벨로 근사화시킬 때 오
차가 발생된다.

② 개선책
㉠ 양자화 단계(step수) 증가
㉡ 압신기(companding) 설치
㉢ 비선형 양자화
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문제 3 HDLC 프레임 중 감시프레임(S Frame)에서 사용되는 4개의 명령어를 적으
시오. 4점

① 수신준비(RR : Receive Ready)
② 수신불가(RNR : Receive Not Ready)
③ 거부(REJ : Reject)
④ 선택적거부(SREJ : Selective Reject)

① 수신준비(RR : Receive Ready) : 수신할 준비가 되거나 성공적으로 수신 후 긍정적 응
답을 표시

② 수신불가(RNR : Receive Not Ready) : 프레임을 수신할 준비가 되어있지 않았거나 수
신측 버퍼가 가득 차 프레임을 수신할 수 없는 상태를 표시

③ 거부(REJ : Reject) : Go-Back-N ARQ 방식을 이용하여 에러복구와 함께 재전송 요구 
표시

④ 선택적거부(SREJ : Selective Reject) : Selective ARQ 방식을 이용하여 에러복구와 
함께 재전송 요청 표시

문제 4 ( )는 비연결형 데이터그램 전달서비스를 제공하는 프로토콜로서 메시지를 세그
먼트로 나누지 않고 블록의 형태로 전송하며 재전송이나 흐름제어를 제어하기 위한 
피드백을 제공하지 않는다. 4점

UDP(User Datagram Protocol)

① UDP(User Datagram Protocol) : 비연결형 서비스를 지원하는 전송계층 프로토콜로 
신뢰성 있는 데이터 전송을 보장하지 않으며 TCP보다 전송속도가 빠르다. 그렇기 때문
에 신뢰성보다는 연속성이 중요한 서비스 ‘실시간 서비스’에 자주 사용된다.

② TCP(Transmission Control Protocol) : 연결형 서비스를 지원하는 전송계층 프로토콜
로 호스트 간 신뢰성 있는 데이터 전달과 흐름제어 등을 한다.

구분 UDP TCP
데이터전송단위 데이터그램 세그먼트

서비스형태(연결방식) 비연결형 연결형
수신순서 일치여부 불일치 일치
오류와 흐름제어 없음 있음
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문제 5 TCP/IP와 OSI 7계층 구조를 비교하여 빈칸에 알맞은 것을 적으시오. 6점

응용계층

(라)(가)

세션계층

(나) (마)

(다) (바)

데이터링크 계층
네트워크 접근 계층

물리계층

OSI 7 Layer TCP / IP

(가) 표현계층(Presentation Layer) (나) 전송계층(Transport Layer)
(다) 네트워크계층(Network Layer) (라) 응용 계층(Application Layer)
(마) 전송 계층(Transport Layer) (바) 네트워크계층(Network Layer)

TCP/IP 계층에서 문제 상의 표 내용 중  네트워크 계층은 Network Access Layer(네트
워크 접근계층) 또는 Network Interface Layer(네트워크 인터페이스 계층)으로 표현하
기도 한다.

문제 6 패킷교환방식에 대한 설명이다. 빈칸에 알맞은 정답을 적으시오. 4점

각 패킷을 전송 전 논리적인 사전 경로를 구성하여 순서적으로 전달하는 방식은 ( ① )방식
으로 신뢰성 있는 통신이 가능하다.
각 패킷을 전송 전 사전 경로 구성없이 독립적, 무 순서적으로 전달하는 ( ② ) 방식은 사
전 경로 구축시간이 불필요하고 Deadlock 시 융통성이 있어 신속한 대처가 가능하다.

① 가상회선(Virtual Circuit)
② 데이터그램(Datagram)

※ 패킷 교환방식의 종류에는 가상회선방식과 데이터그램방식 2가지가 있다.

① 가상회선방식이란 송신노드와 수신노드 간에 정보전송을 시작할 때에 두 지점 사이에 
논리적인 전송경로를 먼저 설정하고, 사전 경로에 따라 전용통신로인 가상회선을 설립하
여 정해진 경로로만 순서적으로 전달하는 방식이다.
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② 데이터그램방식은 송신노드와 수신노드 간에 논리적, 물리적 전송로를 설정하지 않고
(사전 경로 구성없이), 데이터를 전달하기 위하여 패킷 스위치는 현 상태의 패킷 전송 
부하에 따라 패킷의 경로를 동적으로 설정한다.

패킷 순서가 다르게 도착할 수 있어 패킷분할과 재순서화 조립 과정이 필요하며, 교환노
드에 고장이 발생하여도 대체 경로를 이용하여 전송이 가능하다는 장점이 있다.

문제 7 위성통신 회선할당방식 3가지를 적으시오. 3점

① PAMA(사전할당방식 Pre Assignment Multiple Access)
② DAMA(요구할당방식 Demand Assignment Multiple Access)
③ RAMA(임의할당방식 Random Assignment Multiple Access)

① PAMA(사전할당방식, Pre Assignment Multiple Access) : 일정 지구국에 고정슬롯을 
할당해주는 방식으로 사전에 회선이 할당되므로 고정할당방식이라고도 한다.

② DAMA(요구할당방식, Demand Assignment Multiple Access) : 각 지구국의 채널요
구에 따라 중앙지구국이 채널을 할당해주는 방식으로 많은 지구국이 위성의 트랜스폰더
를 효율적으로 이용할 수 있도록 하는 방식이다.

③ RAMA(임의할당방식, Random Assignment Multiple Access) : 지구국에서 전송할 
정보가 발생할 경우 즉시 임의의 슬롯을 할당하여 송신하는 방식으로 다른 지구국에서 
송신한 신호와 충돌이 발생할 가능성이 있다.

문제 8 정보통신공사 설계 3단계에 대해 서술하시오. 3점

계획설계, 기본설계, 실시설계

① 계획설계 : 기획설계에서 결정된 개념들을 도면화하는 단계로 발주자의 요구사항을 분
석해 정보통신공사의 목표를 설정하며, 기술적, 경제적, 환경적 타당성을 검토하여 실현 
가능성을 평가한다. 정보통신의 핵심 요소들을 포함한 전반적인 방향을 설정하고 전반적
인 구조와 주요 구성요소를 설계하는 과정(행위)

② 기본설계 : 예비타당성조사, 타당성조사 및 기본 계획을 감안하여 시설물의 규모, 배치, 

형태, 개략공사 방법 및 기간, 개략 공사비 등에 관한 조사, 분석, 비교･검토를 한 다음 
최적 안을 선정하고 이를 설계도서로 표현하여 제시하는 설계업무이다.

③ 실시설계 : 기본설계의 결과를 토대로 시설물의 규모, 배치, 형태, 공사방법과 기간, 공사
비, 유지관리 등에 관하여 세부조사 및 분석, 비교･검토를 통하여 최적안을 선정하여 시공 
및 유지관리에 필요한 설계도서, 도면, 시방서, 내역서, 구조 및 수리계산서 등을 작성하는 
과정(행위)
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문제 9 정보통신공사업법에서 규정하는 감리원의 주요업무범위 5가지에 대해 서술하
시오. 5점

① 공사계획 및 공정표의 검토
② 공사가 설계도서 및 관련규정에 적합하게 행하여지고 있는지에 대한 확인
③ 하도급에 대한 타당성검토
④ 설계변경에 관한 사항의 검토 및 확인 
⑤ 준공도서의 검토 및 준공확인

정보통신공사업법 시행령 제8조의2(감리원의 업무범위)

① 공사계획 및 공정표의 검토
② 공사업자가 작성한 시공 상세도면의 검토･확인
③ 설계도서와 시공도면의 내용이 현장조건에 적합한지 여부와 시공가능성 등에 관한 사전

검토
④ 공사가 설계도서 및 관련규정에 적합하게 행하여지고 있는지에 대한 확인
⑤ 공사 진척부분에 대한 조사 및 검사
⑥ 사용자재의 규격 및 적합성에 관한 검토･확인
⑦ 재해예방대책 및 안전관리의 확인
⑧ 설계변경에 관한 사항의 검토･확인
⑨ 하도급에 대한 타당성 검토
⑩ 준공도서의 검토 및 준공확인

문제 10 정보통신 시설공사를 위한 설계도서의 종류 5가지는 무엇인가? 5점

설계도면, 설계설명서, 공사계획서, 기술계산서, 공사비명세서

‘시방서’라는 용어가 ‘설계설명서’로 변경되었음.

문제 11 Home Network 기술 중에서 전력선 통신의 단점 3가지는 무엇인가? 3점

① 일반 전력선을 이용하므로 감쇠(attenuation)가 크다.
② 냉장고, TV, 세탁기 등과 공용으로 사용하므로 외부에 의한 잡음(noise)이 크다.
③ 전동기나 모터 등에 의한 전력변동(부하변동)으로 통신용량이 감소된다.

PLC(Power Line Communication) : 전력을 공급하는 전력선을 이용해서 음성과 데이터
를 수백 Kbps에서 수십 Kbps 이상의 속도로 고주파 신호에 실어 통신하는 기술



112012년 1회

문제 12 신호 대 잡음비가 30[dB]일 때, 대역폭이 3400[Hz]라고 한다면 채널의 전송용량
을 구하는 식은 어떻게 되는가? 4점

   log  × log 

  log에서∴  

  채널용량  채널의 대역폭   신호전력  잡음전력
를 구할 때 신호전력 대 잡음전력비()은 log로 구한다.
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문제 1 정보통신에서 단위 보오(Baud)가 쿼드비트(Quad bit)이고 Baud 속도가 4800[Baud]
일 경우 이 전송선로 상의 속도[bps]는 얼마인가? 4점

19200[bps]

데이터신호속도

 한번에보낼수있는수×속도

 ×  

① Monobit(모노비트) : 1bit ② Dibit(디비트) : 2bit 

③ Tribit(트리비트) : 3bit ④ Quadbit(쿼드비트) : 4bit

문제 2 다음은 네트워크 관리 구성모델에서 Manager의 프로토콜 구조이다. A, B, C, D, 
E, F에 해당되는 요소를 보기에서 찾아 완성하시오. 6점

SNMP, IP, UDP, PHYSICAL, MAC, SNMP 응용프로토콜

계층 문제
응용계층 A

응용계층 B

전달계층 C

네트워크계층 D

데이터링크계층 E

물리계층 F

문제 정답
A SNMP 응용프로토콜
B SNMP

C UDP

D IP

E MAC

F PHYSICAL
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문제 3 다음 괄호 안에 알맞은 말을 넣어 완성하시오. 4점

( ① ) 프로토콜은 IP주소를 물리주소로 변환하는 프로토콜이고, 이의 반대 기능을 수행하
는 것이 ( ② )프로토콜이다.

① ARP(Address Resolution Protocol : 주소결정 프로토콜)
② RARP(Reverse Address Resolution Protocol : 역순 주소결정 프로토콜)

문제 4 다음 괄호 안에 알맞은 말을 넣어 완성하시오. 3점

IP 주소(address)체계에서 C클래스는 네트워크 주소를 나타내는 첫 번째 바이트의 첫 번
째, 두 번째, 세 번째 비트가 각각 ( ), ( ), ( )인 주소이며 네트워크 주소는 
192.0.0 ~ 223.255.255이고 호스트 주소는 0 ~ 255이다.

⑴ 첫번째 비트 : 1 ⑵ 두번째 비트 : 1 ⑶ 세번째 비트 : 0

IP 어드레스(Address) bit 수

등급
(class) 선두 3bit 값

network address bit 수 Host address bit 수
Network 주소(십진수) Subnet Mask(십진수)

A 0 x x
7bit 24bit

0.0.0.0 ~ 127.0.0.0. 255.0.0.0

B 1 0 x
14bit 16bit

128.0.0.0 ~ 191.255.0.0 255.255.0.0

C 1 1 0
21bit 8bit

192.0.0.0 ~ 223.255.255.0 255.255.255.0

문제 5 ATM 셀(Cell)의 구조를 나타내고, 각 필드의 길이를 쓰시오. 4점

Header 5[byte]

Payload 48[byte]

ATM 셀은 헤더부 5 바이트와 정보부 48 바이트로 모두 53 바이트로 구성된 ATM 전송  
의 기본단위이며, 고속전송을 목적으로 패킷과는 달리 각종 제어정보를 담고 있는 헤더부
가 많이 간소화되어 있다.
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문제 6 인터네트워킹(Inter-networking)에 사용되는 장비 4가지를 적고 이를 간단히 설
명하시오. 8점

① 리피터(Repeater) : OSI 7계층 중 1계층연결 장비로 약해진 전송 신호를 증폭 및 재생해 주는 장치
② 브릿지(Bridge) : OSI 7계층 중 2계층 연결 장비로 두 개의 LAN을 상호 연결하여 프레임을 저장

하고 중계하는 장치
③ 라우터(Router) : OSI 7계층 중 3계층 연결 장비로 서로 다른 기종 네트워크를 중계해 주는 장치
④ 게이트웨이(Gateway) : OSI 7계층 중 4~7계층 연결 장비로 서로 다른 프로토콜을 가진 네트워크

를 연결해 주는 장치 

∙ 브리지(Bridge) 또는 L2 스위치의 5가지 동작
ⓐ Learning(러닝) : 스위치는 각 포트에 연결된 장치의 MAC 어드레스를 학습하며 

MAC 어드레스 테이블을 생성한다.

ⓑ Flooding(플러딩) : 수신한 프레임의 목적지 MAC 어드레스가 MAC 어드레스 테이블
에 없는 경우 스위치는 그 프레임을 모든 포트로 브로드캐스트하며 목적지 주소를 찾
는다.

ⓒ Filtering(필터링) :수신된 프레임을 MAC 어드레스 테이블을 참조하여 해당 MAC 주
소가 어떤 포트에 연결되어 있는지 확인하고, 불필요한 트래픽을 제거하는 과정으로  
출발지와 목적지가 같은 세그먼트이면 목적지 맥 어드레스를 가진 포트 외에 나머지 포
트를 막아(Collision Domain 나눔) 네트워크 효율성을 높인다.

ⓓ Forwarding(포워딩) : 목적지 MAC 어드레스를 알고 있을 때, 해당 프레임을 목적지 
포트로 직접 전송한다.

ⓔ Aging(에이징) :일정 시간(약 300초)이 지나면 MAC 어드레스 테이블에서 오래된 맥 
어드레스를 삭제하는 기능

문제 7 정보통신 공사원가계산서 작성시 총원가를 구성하는 항목을 5가지만 쓰시오. 5점

① 재료비 ② 노무비
③ 경비 ④ 일반관리비
⑤ 이윤

공사원가계산서 작성

총
공
사
비

총원가
순공사원가

노무비 직접노무비+간접노무비
재료비 직접재료비+간접재료비
경비 직접경비+간접경비

일반관리비 순공사원가×일반관리비율
이윤 (노무비+경비+일반관리비)×이윤율

손해보험료 총원가×손해 보험료율
부가가치세액 (총원가+손해보험료)×10%
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문제 8 정보통신 공사업법에서 규정한 “감리”에 대한 설명으로 다음 괄호 안에 알맞은 말
을 넣어 완성하시오. 3점

감리란 공사에 대하여 발주자의 위탁을 받은 용역업자가 설계도서 및 관련 규정의 내용대로 시공
되는 지를 감독하고 ( ① )관리, ( ② )관리 및 ( ③ ) 관리에 대한 지도 등에 관한 발주자의 권
한을 대행하는 것을 말한다.

① 품질 ② 시공 ③ 안전

문제 9 잡음이 있는 통신채널에서 신호 대 잡음비(S/N)가 20[dB]이고 대역폭이 6000[Hz]
일 때, 주어진 조건을 이용하여 채널의 통신용량을 구하는 식을 적으시오. 5점

가. 채널용량을 구하시오.

39949[bps]

  log ∴  ,

    × log≒

  채널용량  채널의대역폭   신호전력  잡음전력

나. 채널용량에 대해 서술하시오.

송신지에서 수신지까지 물리적인 통로인 전송매체를 통해서 전송할 수 있는 최대 전송용량을 의미한
다. 단위는 [bps]를 사용한다.

ⓐ 데이터 전송에 사용되는 전송매체가 수용할 수 있는 정보의 최대 전송 능력이라고도 하
며, 단위는 [bps]를 사용한다.

ⓑ 주어진 채널에서의 정보의 최대 전송률을 채널용량이라고 한다.

문제 10 VPN(Virtual Private Network)의 기능을 4가지만 기술하시오. 4점

① 암호화(전송로 중간에서 비인가자의 불법적인 데이터 확보 방지) 
② 데이터 인증(수신자는 원래의 송신자가 보낸 데이터임을 확인) 
③ 터널링 기능(데이터 캡슐화) 
④ 사설망 서비스(비용 절감)
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문제 11 오실로스코프의 용도에 대하여 4가지만 기술하시오. 4점

전압 측정, 주기 측정, 주파수 측정, 변조도 측정

전압 측정, 교류 신호의 주기 측정, 교류 신호의 주파수 측정, 파형 측정, 변조도 측정, 리사
쥬 도형 측정 등




